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VOORWOORD

NEVER WASTE A GOOD CRISIS!
In deze moeilijke periode staan heel wat
organisaties op losse schroeven. Misschien is uw
organisatie na de lockdown al terug opgestart of
plant u een gedeeltelijke of volledige terugkeer. De
vraag is: pikt u gewoon de draad terug op waar u
gestopt bent of is een herstructurering nodig?

Dit is hét moment om uw onderneming vanuit
een helikopterperspectief te bekijken. Een
opportuniteit om sterk – en misschien zelfs een
beetje kritisch – terug op te starten. Zoals Winston
Churchill ooit zei na de Tweede Wereldoorlog
“Never waste a good crisis!”. Durf om out-of-the-
usual-business-box te denken en alle puzzelstukken
op tafel te leggen.

Experts@YourBusiness kan u ondersteunen met
ideeën én met mensen. Wij hebben jaren ervaring
en tal van experten op vlak van HR, finance, IT,
sales en operations die tijdelijk ingezet kunnen
worden via interim management, business
consulting of executive coaching. Zo kan u blijven
leren en excelleren, ook in deze uitdagende tijden.

Maar, eerst denken en dan doen. Dit e-book is
een werkboek en zet u alvast op weg. Beantwoord
onze kritische vragenlijst die u meer inzicht geeft in
uw bedrijf, people en processen. Succes!

Founders Experts@YourBusiness

Corinne & Martine



Experts@YourBusiness, 
eerst denken, dan doen.

Een lockdown van bijna 3 maanden. Dat doet iets met uw
business. Welke werkpunten heeft de coronacrisis aan het
licht gebracht? Zijn er eventuele pijnpunten in de organisatie
op vlak van people en processen? Heeft u voldoende
geïnvesteerd in digitalisatie? Zijn er opportuniteiten qua
marktpositionering, verdienmodel of nieuwe businesslijnen?

DURFT U KRITISCH NA TE DENKEN OVER EEN STERKE 
DOORSTART NA CORONA?

EXPERTS@YOUR BUSINESS IS ER VOOR U EN ONDERSTEUNT 
U GRAAG WAAR NODIG. 

DEZE VRAGENLIJST ZET U ALVAST OP WEG OM MEER 
INZICHT TE KRIJGEN IN UW WERKPUNTEN!



ORGANISATIE

Hoe vlot is de overgang verlopen bij de lockdown? Was 
dit qua organisatie moeilijk of makkelijk en waarom?

Welke businesslijnen (diensten/producten) zijn moeten 
stopgezet worden en waarom?

Hoeveel impact heeft dit op uw resultaten en omzet tot 
nu toe?

Welke businesslijnen (diensten/producten) lopen door 
en hoe zijn deze georganiseerd?

Hoeveel impact heeft dit op uw resultaten en omzet nu 
en in de toekomst?

Was uw bedrijf IT-technisch voorbereid om volledig 
virtueel te werken? Verbeterpunten?

Welke actiepunten moet u ondernemen om de 
heropstart te organiseren na de lockdown?
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MANAGEMENT & MEDEWERKERS

Hoe hebben uw medewerkers de start van de lockdown 
ervaren? Wat waren de reacties?

Heeft u economische werkloosheid moeten inroepen en 
hoe was de reactie daarop?

Hoeveel contact had u met uw medewerkers tijdens de 
lockdown en hoe werd dit georganiseerd?

Is er een evolutie qua mentaliteit/flexibiliteit merkbaar 
van week 1 tot nu?

Wat waren de grootste uitdagingen op het vlak van 
leidinggeven op afstand?

Zijn er bepaalde functies die overbodig waren OF net 
gemist werden tijdens deze periode?

Welke stappen heeft u reeds ondernomen voor de
heropstart na de lockdown? 
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PROCESSEN

Zijn er tijdens de lockdown bepaalde pijnpunten 
gelokaliseerd op het vlak van processen?

Operationele processen:

Salesprocessen:

Digitalisatie:

Finance & admin:

Quality & control:

Customer success:

Marketing & communicatie:

Management: 

Roles & responsibilities:

Welke 3 actiepunten zijn prioritair en wilt u meteen 
aanpakken na de lockdown?

Welke 3 processen verliepen bijzonder vlot en waarom?
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SALES & MARKETING

Welk effect heeft de coronacrisis nu onmiddellijk op uw 
cijfers (sales en omzet)?

Hoe ziet u de toekomst qua cijfers (sales en omzet)? 

Bent u tijdens de lockdown blijven inzetten op sales & 
marketing?

Heeft u voldoende gecommuniceerd met uw klanten en 
prospects? Via welke kanalen?

Heeft u tijdens de lockdown nieuwe opportuniteiten in 
de markt gespot? Heeft u daarop kunnen inspelen?

Stelt u bepaalde businesslijnen of producten in vraag? 

Is uw marktpositionering veranderd ten opzicht van 
voor de crisis?

Hebben uw concurrenten verrassende marketing & 
salesacties ondernomen?
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Heeft u de vragenlijst
volledig ingevuld?

Bedankt alvast voor uw eerlijke en kritische antwoorden. 

Wij hopen dat u meer inzicht heeft gekregen en dat u vol goede 
moed en frisse ideeën aan de slag kan om uw bedrijf snel terug 
up and running te krijgen!

Nood aan extra ondersteuning? We hear you! 

Experts@YourBusiness heeft jaren ervaring en plaatst freelance 
topexerts tijdelijk (kort of lang) in uw onderneming voor dat 
extra duwtje in de rug. Wij werken snel, flexibel, discreet en 
heel persoonlijk! 



Let's talk about you

Bedrijven leiden, managen en innoveren is een uitdaging, zeker in
deze snel evoluerende en uitdagende coronatijden. Uw human
capital is van essentieel belang om uw bedrijf te laten groeien en
op snelheid te krijgen. Dat hebben we bij Experts@YourBusiness
perfect begrepen! Wij vormen de brug tussen uw bedrijf en
extern toptalent dat uw managementteam tijdelijk komt
versterken. Nood aan consultant of advies op het vlak van HR,
finance, sales, operations en/of IT?

Wij luisteren graag naar uw concrete vraag.

Let's talk about us

Onze expertises? Interim-management à la carte, consulting &
business advies en executive coaching. Een mondvol om uit te
leggen dat wij graag in uw bedrijf stappen met al onze knowhow
en ervaring. In 10 jaar tijd heeft Experts@YourBusiness een
betrouwbare database uitgebouwd met topexperts die u
ondersteunen voor een korte of lange periode. Omdat geen
enkele businessvraag hetzelfde is, werken wij op maat, altijd. Op
zoek naar een expert voor korte of lange termijn?

Wij matchen de juiste experts aan uw bedrijf.

WIJ KUNNEN U HELPEN!

Experts@YourBusiness, wij boosten
uw business met expertise & ervaring.



Bent u een ambitieuze kmo, een nationaal of internationaal
bedrijf dat op zoek is naar uitmuntende managementprofielen om
uw team tijdelijk te versterken? Meet & greet Corinne en Martine
Reynders en maak kennis met onze interim-managers en experts
in business, your business.

WIE KAN U HELPEN?

Experts@YourBusiness, 
nice to meet you!

Corinne Reynders heeft veel
ervaring met het begeleiden van
kmo’s, HR-vraagstukken en het
coachen van C-level managers.
Haar rugzak is goed gevuld om
voor u een passend antwoord te
bieden. Talentacquisitie en de
juiste man/vrouw op de juiste
plaats is haar vakgebied. Zij staat
in voor de operationele leiding en
wordt daarin bijgestaan door
onze senior experts en
backoffice.

Martine Reynders heeft
jarenlange ervaring in het
goedkeuren van kredieten aan
bedrijven. Als invest manager
was ze actief betrokken bij
overnames, acquisities en
zetelde ze in diverse raden van
bestuur. Ze weet als geen ander
dat de cijfers niet alleen
moeten kloppen, maar ook het
kloppende hart vormen van uw
bedrijf.



Corinne en Martine laten zich omringen door een trouwe groep
van topexperts, die voor korte of lange termijn ingezet worden bij
bedrijven in België en buitenland. Stuk voor stuk zijn ze
gespecialiseerd in hun vakgebied: general management, finance,
HR, sales, marketing, operations, ... Maar, onze experts zijn
zoveel meer dan een database met cv’s en profielen. Elke expert
heeft zijn knowhow, ervaring en persoonlijke leiderschapsstijl die
we matchen met uw specifieke vraag en bedrijfscultuur. Wij
koesteren en stimuleren ons human capital zodat we in staat zijn
om uw bedrijf te versterken.

HOE KUNNEN WIJ U HELPEN?

Experts@YourBusiness, 
meet & greet our experts!

Experts@YourBusiness plaatst freelance topexperts bij 
ambitieuze bedrijven in België en buitenland net zolang het 
nodig is. Wij werken snel, flexibel, discreet en persoonlijk.



Wanneer u nood heeft aan interim-managers, een ervaren
sparringpartner voor business advies of executive coaching kan u
rekenen op de topexperts, de expertises, inzichten en hands-on
aanpak van Experts@YourBusiness. Onze experts zijn flexibel
inzetbaar voor korte of langere opdrachten.

WIJ STAPPEN IN UW BEDRIJF OM TE:

HOE KUNNEN WIJ U HELPEN?

Experts@YourBusiness, 
luisteren, leveren & lanceren!

Experts@YourBusiness schuift graag mee aan tafel
voor een grondige kennismaking van uw bedrijf en
een correcte analyse van uw vraag. Wij duiken
nooit zomaar in onze database op basis van een
aantal sleutelwoorden die we tijdens een eerste
briefing hebben genoteerd.

Wenst u snel een interim-manager op te starten of
heeft u nood aan consultancy of coaching? Wij
leveren de juiste kennis en competenties. Onze
interim-managers en experten staan niet voor hun
eerste uitdaging. Het zijn ervaren professionals die
vanaf minuut 1 rendabel inzetbaar zijn.

Onze experts voeren elke opdracht uit in nauw
overleg met uw medewerkers. We blijven in contact
met onze expert ter plaatse om indien nodig bij te
sturen en extra te ondersteunen met advies en
coaching. We houden vinger aan de pols en
faciliteren de gewenste resultaten.

LUISTEREN

LEVEREN

LANCEREN



OUR SERVICES

Staat er na corona een changeproces of een
herstructurering op uw agenda? Moet u door
een onverwacht ontslag of een ziekte tijdelijk
een managementpositie invullen? Wilt u voor
een bepaalde periode extra expertise aan
boord halen van uw bedrijf?

Experts@YourBusiness heeft een up-to-date
database met zorgvuldig gekozen freelance
experts die meteen inzetbaar zijn in België en
buitenland. Onze interim-managers zijn C-level
professionals die zich reeds bewezen hebben in
general management (CEO), finance, human
resources, operations, supply chain, marketing,
sales, enz. Om uw bedrijfscontinuïteit te
garanderen ook na de coronacrisis, kan u
rekenen op onze ervaren C-level interim-
managers, net zolang het nodig is. Een kort
advies of een intensief begeleidingstraject? Wij
werken op maat van uw noden en uw budget.

Wij zijn uw 
professionele 
matchmaker 
voor interim 
management dat 
werkt. Dé snelle en 
flexibele oplossing 
voor openstaande 
sleutelposities.

INTERIM MANAGEMENT FOR YOUR BUSINESS



OUR SERVICES

Heeft u als bedrijfsleider nood aan een ervaren
sparringpartner om mee na te denken over ‘the
next steps’ in uw business? Zoekt u een
business consultant om uw groeistrategie te
bespreken? Zou u zich graag omringen met een
solide adviesraad of een Expert@board?

Als CEO of bedrijfsleider van een ambitieuze
kmo staat u voor heel wat uiteenlopende
uitdagingen: omzet, marge, groei, snelheid,
complexiteit, flexibiliteit, concurrentiedruk,
innovatie, prestatie, digitalisatie, disruptie… en
dit in volle coronatijd. Hoe biedt u het hoofd aan
al deze veranderingen in deze uitdagende
tijden? Op deze vraagstukken biedt
Experts@YourBusiness samen met haar team
van experts een antwoord. Zij analyseren,
exploreren, inspireren en adviseren om uw
business naar een hoger niveau te tillen.

Onze experts 
analyseren, 
exploreren, 
inspireren en 
adviseren om uw 
business naar een 
hoger niveau te 
tillen.

BUSINESS CONSULTING FOR YOUR BUSINESS



OUR SERVICES

Op zoek naar een executive coach om u als CEO
of topmanager naar succes te begeleiden? Wilt
u uw managers stimuleren om het beste uit
zichzelf te halen en het potentieel van hun
teams ten volle te benutten? Wilt u de
kaderleden in uw organisatie beter
ondersteunen en faciliteren?

Als CEO of directielid heeft u een grote
verantwoordelijkheid en staat u er vaak alleen
voor. Zeker bij een heropstart na de corona-
lockdown is dit een extra uitdaging. U moet snel
denken, snel schakelen en snel handelen.
Executive coaching richt zich op board members,
kaderleden en managing directors waarbij de
coach fungeert als mentor en externe
sparringpartner. Niet enkel strategische
beslissingen kunnen onderwerp van coaching
zijn maar ook de persoonlijke uitdagingen waar
een manager of CEO in zijn of haar dagelijks
leven mee te maken krijgt, komen aan bod.

Via executive 
coaching bieden wij 
een professioneel 
klankbord en 
begeleiding in 
het maken van de 
juiste strategische 
beslissingen.

EXECUTIVE COACHING FOR YOUR BUSINESS



Experts@YourBusiness,
let’s connect!

Heeft u vragen of wilt u graag een virusvrije kennismaking 
inplannen via een videocall? 

Wij luisteren graag naar uw wensen, noden, visie en missie 
zodat we deze samen kunnen realiseren. 

Start to work with Experts@YourBusiness!

Valleilaan 61 A
3110 Rotselaar 
Tel: +32(0)495 28 74 01
Mail: corinne.reynders@expertsatyourbusiness.be

tel:+32495287401
mailto:corinne.reynders@expertsatyourbusiness.be

